Eticky kodex spole¢nosti SILENT-CZECH spol. sr.0. (dale jen "spolecnost") upravuje eticka pravidla chovani a jednani pracovnikl i celé
spolecnosti, a to uvniti spole¢nosti i ve vztahu k zakaznikim, obchodnim partnerim a vefejnosti (dale jen "zakaznik").

Spoleénost nabizi a provadi pouze &innosti a sluzby v souladu se svymi odbornymi kompetencemi, znalostmi a zkuSenostmi.

Pracovnici spoleénosti i externi spolupracovnici, ktefi vystupuji a jednaji za spolecnost, pfipadné ktefi pro spolecnost dodavatelsky
za;jistuji prace a sluzby (dale jen "pracovnik"), jsou povinni jednat v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy a vystupovat slusné, na
vysoké odborné vysi a objektivné

Spole¢nost dodava vyrobky a materialy od renomovanych svétovych vyrobct. Spolecnost se distancuje od jakychkoli snah a pokust
dodévat elektroizolaéni materily, ochranné prvky a vodiCe z rozvojovych a tfetich zemi.

Spoleénost si je védoma svého postaveni na trhu. VSichni pracovnici jsou si védomi svého zavazku vici zakaznikuim.

Spolecnost provadi, vyviji a zdokonaluje svou €innost tak, aby byly uspokojeny sou¢asné, budouci i oéekavané potfeby zakaznikd. V této souvislosti
pracovnici spolecnosti zejména:

dbaji na udrZeni dobrého jména spoleénosti a jednaji se zakazniky tak, aby byli vnimani jako soucast celé spoleénosti,

respektuji opravnéné zajmy a pozadavky zakaznikl, se zakazniky jednaji vzdy vstficné, oteviené, korekiné, slusné a s nalezitou
odbornosti,

pravdivé uvadéji zkuSenosti s aplikovanim materialli, pravdivé uvadéji reference a zkusenosti

poskytuji zakaznikdm Gplné, pravdivé a srozumitelné informace, tykajici se obchodniho vztahu spoleénosti k zakaznikovi,

zachovavaji mléenlivost o zaleZitostech spoleénosti a zakaznik(, o nichz se dozvi pfi své pracovni ¢innosti,

nepfijimaji od zakazniku €i jinych subjektl finanéni ¢astky, cennosti ¢i dary nad ramec stanovenych a smluvné dohodnutych podminek.

Pracovnici plni své pracovni povinnosti a zadané Ukoly vzdy odpovédné, svédomité, kvalitné, véas a s nalezitou odbornou péci.

Pracovnici jsou iniciativni a pracuji vzdy fadné podle svych sil, znalosti a schopnosti.

Pracovnici pfi svém vystupovani a jednani haji zajmy spolecnosti, prosazuji jeji zaméry, cile, obchodni strategii a dbaji na dobré jméno
spoleCnosti.

Pracovnici se vyvaruji vSech ¢innosti a osobnich aktivit, které by byly v konfliktu se zajmy spole€nosti.

Své schopnosti, dovednosti a odbornost pracovnici soustavné rozvijeji a zdokonaluji.

Vlybaveni, pracovni pomUcky a nastroje, které jsou v majetku spolecnosti, uzivaji pracovnici vyhradné k dosazeni stanovenych Ucell a
cilti, chrani je pfed zneuZitim, poskozenim, ztratou, odcizenim &i znicenim.

Pracovnici mezi sebou aktivné a efektivné komunikuji a spolupracuii pfi feSeni pracovnich tkolt v zajmu celé spolecnosti.

Pracovnici se vzajemné informuji o véem, co mGZe mit vliv na kvalitu a Uspé$nost kazdého jednotlivce i prace celého kolektivu.

Pracovnici respektuji znalosti, zkuSenosti a nazory svych spolupracovniku. V pfipadé rozdilnosti nazor( tuto vyjadfuji na vhodném misté a
vhodnym zpUsobem tak, aby nedoSlo k ohroZeni zajmu spole¢nosti.

Pracovnici upfednostiuiji systém tymové prace pred separatnim a individualnim feSenim problematik.

Zasadami jednani mezi pracovniky museji byt kolegialita, sluSnost a vzajemna tolerance.

Predstavitelé spolecnosti ve vztahu k pracovnikim jsou - feditel a vykonny feditel spolecnosti, jakoZ i jednotlivi vedouci pracovnici spole¢nosti v
pusobnosti fizenych organizaénich celkd. Predstavitelé spoleénosti ve vztahu k pracovnikiim zejména:

vytvareji pfiznivé pracovni podminky a respektuji opravnéné zajmy a pozadavky pracovnik,
informuji pracovniky o zaméfeni, cilech a strategii spole¢nosti,
fidi, kontroluji a pravidelné hodnoti pracovniky, jejich vztah k praci, pracovnimu kolektivu a jejich pracovni vysledky.

Tento eticky kodex je zavazny pro v8echny pracovniky a spolupracovniky spoleénosti.
Seznameni véech pracovnikd spole¢nosti s timto etickym kodexem zajisti predstavitelé spole¢nosti, a to véetné informaci o nezbytnosti
dodrZovani stanovenych zasad a o moznostech disledkd v pfipadé jejich poruSovani.

V Poli¢né dne 3.1.2005

Libor Zelénka
vykonny feditel
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